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Altenpflege ein.

Peter Diirrmann, Geschéftsfithrer des Seniorenzentrums Holle, setzt sich far das Personal in der
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+~Gute Ptlege benotigt Zeit“

Die Arbeit mit an Demenz erkrankten Menschen fordert dem Personal
viel ab / Wie I3sst sich die Situation verbessern? / Tagung zum Thema

Kreis Hildesheim. Das Thema
Altenpflege ist ein Dauerbren-
ner. Die Arbeitsbelastung der
Pilegenden nimmt immer wei-
ter zu. Neben der schlechteren
Bezahlung gegeniiber den Be-
schaftigten im Krankenhaus ist
das mit ein Grund, warum der
Berufsstand bei Schulabgén-
gern nicht so beliebt ist. Wie
lisst sich die Situation der
Arbeitskrafte in der Altenpfle-
ge verbessern? Peter Dir-
mann, Bundesvorsitzender des
Deutschen Verbandes der Lei-

tungskréafte von Alten- und Be-

hinderteneinrichtungen

{DVLAB), Sprecher des Biind-
nisses fiir Altenpflege und Ge-
schaftsfithrer des Senioren-
zentrums Holle, setzt sich mit

Zur Person

Peter Drrmann, 51 Jahre alt,
Gbernahm 1997 ein neues Senio-
renheim in Polfe an der Weser, in
dem vorwiegend Menschen mit
einer Demenz betreut wurden,
Darrmann, der gelernte Erzieher,
der anschlieBend Sozialwissen-
schaften und Betriebswirtschaft
studierte, konnte dort seine Kon-
zepte umsetzen. 2002 griindete -
er sein Unternehmen, erdffnete
das Seniorenzentrum. Er richtete
an der MarktstraBe in Holle das
privatgeflhrte Haus ein, das sich
auf die Betreuung von Menschen
mit Demenz spezialisiert hat.
Dlrrmann ist Bundesvorsitzen-
der des Deutschen Verbandes
der Leitungskrafte von Alten-
und Behinderteneinrichtungen
unid Sprecher des Blindnisses fiir
Altenpflege, am

diesem Thema intensiv ausei-
nander, und er lddt andere
Fachkrifte dazu ein, dies auch
zu tun, Ein Forum dafir ist die
jahrliche Tagung, die Diirr-
mannerganisiert. In dieser Wo-
che kamen 300 Fachleute aus
Deutschland, Luxemburg und
der Schweiz zusammen, um
bei der 22. Holler Runde iiber
die Zukunft der Altenpflege zu
sprechen.

Herr Diirrmann, wenn es einen
Spitzenreiter unter den Proble-
men der Altenpflege gibe, wel-
ches wire das?

Eine bessere Personalausstat-
tung und damit mehr Zeit fir
die Pflege und stabile Dienst-
pline. Freie Tage miissen freie
Tage bleiben.

Was erhoffen Sie sich von dem
Treffen der Fachleute in Hildes-
heim? _

Aus den Diskussionsergebnis-
sen méchten wir eine deutliche
Forderung an den Gesetzgeher
und an die Leistungstrager ab-
leiten. AuBerdem wollen wir
den Arbeitsgruppen der kon-
zertierten Aktion Pflege der
Bundesregierung Handlungs-
empfehlungen geben. Wir sind
dort vertreten.

Das Pflegepersonal ist stark be-
lastet, viele Stellen k&nnen erst
langfristig oder {berhaupt nicht
besetzt werden. Wie wirkt sich
das auf das vorhandene Personal
aus? : =
Die Ausfailzeiten bei den Pfle-
gekrdften liegen wesentlich
iiber denenin anderen Arbeits-
feldern. Signifikant ist der ho-
he Anteil an psychischen Er-

krankungen, verbunden mit
langeren Zeiten der Arbeitsun-
fdhigkeit. Dies giltinshesonde-
re fiir die Fachkréfte.

Ist die Arbeit in der Altenpflege
hérter geworden?

Wir erleben seit Jahren eine
Arbeitsverdichtung durch im-
mer neue Regelungen sowie
durch pflegerisch immer an-
spruchsvollere Bewochner in
den Heimen. Bis zu 20 Prozent
zeigen herausforderndes Ver-
halten. Lange Zeit wurde nur
Gewalt durch Pflegende the-
matisiert. Mittlerweile ist aber
jede dritte Pflegekraft taglich
mit verbal aggressivem WVer-
halten von gerontopsychiat-
risch erkrankten Heimbewoh-
nern konfrontiert. Mehr als je-
de fiinfte Pflegekraft muss tag-
lich bis mehrmals in der Woche
mit enthemmtem Verhalten
umgehen, 15 Prozent der Pfle-
genden werden tédglich ge-
schlagen, gekratzt oder getre-
ten.

Laut AOK-Pflegereport 2017 be-
kommt jeder dritte Heimbewoh-
ner Psychopharmaka. Das ge-
schehe unter anderem, damit die
alten Menschen den Pflegekrif-
ten weniger Arbeit machen. Und
wohl auch friedlicher sind. Ist
das fiir Sie ein nachvollziehbarer
Schritt?

Wir wollerr kritisch priifen,
welche medikamentésen An-
sdfze bei herausforderndem
Verhalten angemessen sind.
Aber auch welche Risiken sie
mit sich bringen. Tatsache ist,
auffélliges Verhalten ist beein-
flussbar durch individualisier-
te vielgestaltige Interventio-

nen, Das benétigt aber Zeitund
Personal. Deshalb fordern wir
bundesweit spezialisierte Ver-
sorgungsangebote und einen
Gerontopsychiatriezuschlag
als Leistung der Pflegeversi-
cherung. Dies wiirde in spezia-
lisierten sowie in Regelange-
boten zur Entlastung der Pfle-
genden fiihren,

Gibt es eigentlich auch etwas
Positives im Zusammenhang mit
Demenz und Pflege zu berich-
ten?

Mit der Einfiihrung des neuen
Pflegebediirftigkeitsbegriffs
hat sich insbesondere die Situ-
ation der Menschen mit leich-
ter Demenz verbessert. Der Zu-
gang zu Leistungen der Pflege-
versicherungen tiber den Pfle-
gegrad II ist einfacher als bei
der alten Stufe 1. Im ambulan-
ten und teilstationdren Bereich
steht zudem mehr Geld fiir
Pilege und Betreuung zur Ver-

figung.

Was ware Ihr dringendster
Wunsch fiir die Altenpflege? -
Gute Pilege benétigt Zeit. Pfle-
ge ldsst sich nicht rationalisie-
ren. Aus diesem Grund muss
im Interesse aller Beteiligten
die Finanzierung der Pflege-
versicherung auf den Priif-
stand. Die jetzige Art der Fi-
nanzierung wirkt jeder Quali-
titsverbesserung  entgegen,
weil die Eigenanteile der Be-
troffenen zum Beispiel bei per-
sonellen Verbesserungen im-
mer weiter steigen. Dieser Ent-
wicklung muss Einhalt gebo-
ten werden.

Interview: Andree Hempen




